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GECSA, Conductores y Conexiones Especiales, S.A. tiene como objetivo y compromiso ofrecer a sus 
clientes productos y servicios basados en la calidad que satisfagan las expectativas y necesidades. 

Para asegurar el cumplimiento de nuestras responsabilidades ante nuestros clientes, empleados, 
socios, proveedores y accionistas, nuestros Compromisos de Calidad son los siguientes: 

 Conocimiento de las necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes interesadas, 
para lograr su satisfacción. 

 Cumplimiento de la legislación y reglamentación aplicable, así como de los compromisos 
que se adopten. 

 Mejora de nuestra capacitación y formación mediante el plan de formación continua, con 
el objeto de garantizar la calidad y competitividad de nuestros productos. 

 Mejora de nuestros medios productivos mediante un sistema de gestión y fabricación 
basados en conceptos de Lean Manufacturing. 

 Implicación y colaboración con nuestros socios y proveedores para mejorar la calidad de 
nuestros productos y el servicio a nuestros clientes. 

 Integración de la responsabilidad social y normas éticas en nuestra actividad empresarial. 

 Participación de todo el personal de GECSA con un compromiso de mejora continua y 
capacidad de respuesta. 

 GECSA adopta el Sistema de Gestión de la Calidad según la norma internacional UNE-EN 
ISO 9001:2015 para gestionar esta política de Calidad. 

Nuestro éxito empresarial y personal dependen de la dedicación constante a estos principios. 
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